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1. Identificação 

  

O Instituto de Previdência dos Servidores do Estado de Sergipe – 

SERGIPEPREVIDÊNCIA, criado nos termos da Lei nº 5.852, de 20 de março de 2006, 

é uma entidade jurídica de direito público, integrante da Administração Indireta e 

vinculada a Administração Direta – Secretaria de Estado da Administração (SEAD). 

O Instituto possui autonomia administrativa, patrimonial, financeira e 

orçamentária, e tem por finalidade essencial gerir o Regime Próprio de Previdência 

Social do Estado de Sergipe (RPPS/SE), especialmente quanto à operacionalização 

dos respectivos planos de benefícios previdenciários, nos termos e para os fins da Lei 

Complementar nº 113, de 1º de novembro de 2005, e suas alterações posteriores, 

abrangendo: Servidores públicos da Administração Direta e Indireta, Autárquica e 

Fundacional; Membros da Magistratura; Ministério Público; Conselheiros do Tribunal 

de Contas; Servidores militares, ativos, inativos, e os pensionistas. 

Este relatório apresenta o conjunto de ações realizadas pelo Instituto no 

terceiro trimestre de 2023. Ao longo desse período, o SERGIPEPREVIDÊNCIA 

desenvolveu, através de suas diretorias e gerências, ações e atividades que garantem 

serviços públicos de qualidade, um dos objetivos gerais do Planejamento Estratégico 

do Governo de Sergipe.  

 

FIGURA 1 – SEDE DO SERGIPEPREVIDÊNCIA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                      Fonte: Imagem da internet. 
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2. Institucional 
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3. Órgãos Colegiados 
 

A Lei Complementar n° 113, de 01 de novembro de 2005, dispõe sobre a 

composição, as competências e demais peculiaridades de funcionamento e atuação 

do Conselho Estadual de Previdência Social – CEPS, do Conselho Deliberativo e do 

Comitê de Investimentos do SERGIPEPREVIDÊNCIA. As atas das reuniões mensais 

de cada Órgão colegiado são divulgadas no site da Autarquia, no menu 

“INSTITUCIONAL”. Ressalta-se que o CEPS é vinculado à Secretaria de Estado da 

Administração - SEAD. 

 

3.1 Conselho Estadual de Previdência Social 
 

Deliberações das reuniões do terceiro trimestre – 2023 

 

 19 de julho  

 Ata 199ª; 

 Aprovação da ata da reunião anterior; 

 Aprovação Balancete Junho 2023 Finanprev;  

 Ata publicada no site da Autarquia. Clique aqui 

 

 18 de agosto  

 Ata 200ª; 

 Aprovação da ata da reunião anterior; 

 Aprovação Balancete Julho 2023 Finanprev;  

 Resultados PrevNordeste julho; 

 Apresentação do projeto Bem-estar; 

 Ata publicada no site da Autarquia. Clique aqui 

 

 

 

 

 

https://sergipeprevidencia.se.gov.br/wp-content/uploads/2023/09/ATA-No-199-CEPS-JULHO.pdf
https://sergipeprevidencia.se.gov.br/wp-content/uploads/2023/10/ATA-No-200-CEPS-AGOSTO.pdf
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3.2 Conselho Deliberativo 
 

Deliberações das reuniões do terceiro trimestre – 2023 

 

 27 de julho 

 Ata 194ª; 

 Leitura e aprovação da Ata nº 193 Reunião Ordinária; 

 Aprovação dos Balancetes Contábeis do Finanprev, Sistema de Proteção 

Social dos Militares e Sergipeprevidência do mês de junho de 2023;  

 Ata publicada no site da Autarquia. Clique aqui 

 

 21 de agosto 

 Ata 195ª; 

 Leitura e aprovação da Ata nº 194 Reunião Ordinária; 

 Aprovação dos Balancetes Contábeis do Finanprev, Sistema de Proteção 

Social dos Militares e Sergipeprevidência relativos ao mês de julho de 2023;  

 Ata publicada no site da Autarquia. Clique aqui  

 

3.3 Comitê de Investimentos dos Recursos Previdenciários 
 

Deliberações das reuniões do terceiro trimestre – 2023 

 

 28 de julho 

 Ata da Reunião nº 7; 

 Apresentação e aprovação do relatório de investimentos de junho de 2023; 

 Ata publicada no site da Autarquia Clique aqui 

 

As reuniões do Comitê de Investimentos dos Recursos Previdenciários estão 

suspensas temporariamente, aguardando a nomeação da recondução dos membros 

do Comitê. 

 

 

https://sergipeprevidencia.se.gov.br/wp-content/uploads/2023/09/N%C2%B0-194-CD-reuniao-de-27.08.pdf
https://sergipeprevidencia.se.gov.br/wp-content/uploads/2023/10/N%C2%B0-195-CD-reuniao-de-21.08.pdf
https://sergipeprevidencia.se.gov.br/wp-content/uploads/2023/08/Ata-CIRP-07-2023.pdf
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4. Ações Institucionais e Notícias (julho/2023 a setembro/2023) 

 03/07/2023: 17 anos do SergipePrevidência é destaque na maior revista 

nacional de Regime Próprio de Previdência. Clique aqui 

 12/07/2023: Gestores e conselheiros do SergipePrevidência participam de 

treinamento para nova certificação nacional. Clique aqui 

 31/07/2023: SergipePrevidência abre inscrições para Programa Melhor Idade. 

Clique aqui 

 01/08/2023: Pensionistas universitários da rede estadual devem fazer Censo 

Universitário até dia 31. Clique aqui 

 01/08/2023: Previdência de Sergipe recebe Medalha do Mérito Previdenciário 

da Previdência do Pará. Clique aqui 

 10/08/2023: SergipePrevidência é capa na maior revista nacional de Regime 

Próprio de Previdência. Clique aqui 

 18/08/2023: 1º Encontro de Bem-Estar para aposentados e pensionistas da 

rede estadual acontece dia 30 de setembro. Clique aqui 

 25/08/2023: Programa ‘Melhor Idade’ traz benefícios físicos e mentais a 

aposentados da rede estadual. Clique aqui 

 06/09/2023: Secretaria da Fazenda recebe a visita do diretor-presidente do 

SergipePrevidência. Clique aqui 

 12/09/2023: Aposentados e pensionistas são pautas de reunião com 

Governador. Clique aqui 

 20/09/2023: Previdência estadual participa de atualização de métricas de 

transparência do TCE/SE. Clique aqui 

 21/09/2023: Previdência recebe Medalha do Mérito Previdenciário do Conselho 

Estadual de Previdência. Clique aqui 

 30/09/2023: Aposentados e pensionistas da rede estadual protagonizam no 1º 

Encontro de Bem-Estar. Clique aqui 

 

 

 

 

 

https://sergipeprevidencia.se.gov.br/17-anos-do-sergipeprevidencia-e-destaque-na-maior-revista-nacional-de-regime-proprio-de-previdencia/
https://sergipeprevidencia.se.gov.br/gestores-e-conselheiros-do-sergipeprevidencia-participam-de-treinamento-para-nova-certificacao-nacional/
https://sergipeprevidencia.se.gov.br/sergipeprevidencia-abre-inscricoes-para-programa-melhor-idade/
https://sergipeprevidencia.se.gov.br/pensionistas-universitarios-da-rede-estadual-devem-fazer-censo-universitario-ate-dia-31/
https://sergipeprevidencia.se.gov.br/previdencia-de-sergipe-recebe-medalha-do-merito-previdenciario-da-previdencia-do-para/
https://sergipeprevidencia.se.gov.br/sergipeprevidencia-e-capa-na-maior-revista-nacional-de-regime-proprio-de-previdencia/
https://sergipeprevidencia.se.gov.br/1o-encontro-de-bem-estar-para-aposentados-e-pensionistas-da-rede-estadual-acontece-dia-30-de-setembro/
https://sergipeprevidencia.se.gov.br/programa-melhor-idade-traz-beneficios-fisicos-e-mentais-a-aposentados-da-rede-estadual/
https://sergipeprevidencia.se.gov.br/secretaria-da-fazenda-recebe-a-visita-do-diretor-presidente-do-sergipeprevidencia/
https://sergipeprevidencia.se.gov.br/aposentados-e-pensionistas-sao-pautas-de-reuniao-com-governador/
https://sergipeprevidencia.se.gov.br/previdencia-estadual-participa-de-atualizacao-de-metricas-de-transparencia-do-tcese/
https://sergipeprevidencia.se.gov.br/previdencia-recebe-medalha-do-merito-previdenciario-do-conselho-estadual-de-previdencia/
https://sergipeprevidencia.se.gov.br/aposentados-e-pensionistas-da-rede-estadual-protagonizam-no-1o-encontro-de-bem-estar/
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5. Gestão de Pessoal 

 

Atualmente, o SERGIPEPREVIDÊNCIA possui um quadro de 111 

colaboradores, sendo: 

 

FIGURA 2 – QUADRO DOS COLABORADORES 

 

 

 

 

 

                             

 

 

 

 

 

 

 

    Fonte: RH / SergipePrevidência. 
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6. Estrutura 
FIGURA 3 – ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO SERGIPEPREVIDÊNCIA 

 
 

                                                             Fonte: SergipePrevidência.

**O Conselho Deliberativo é Instância máxima desta Autarquia sendo responsável por formular diretrizes para execução dos objetivos do SERGIPEPREVIDÊNCIA. 

***Ressaltamos que o Conselho Estadual de Previdência - CEPS, não consta no organograma acima, pois conforme a LC n° 113/2005 este Conselho é vinculado à Secretaria de 

Estado da Administração – SEAD. Entretanto é responsável em estabelecer diretrizes gerais de políticas aplicáveis e demais providência acerca do Fundo Financeiro de Previdência 

– FINANPREV. 
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7. Gestão Orçamentária, Financeira e Contábil 
 

A gestão orçamentária, financeira e contábil adota um conjunto de medidas 

para melhor gerir os recursos do SERGIPEPREVIDÊNCIA. Uma adequada gestão 

orçamentária, financeira e contábil permite uma análise real da situação fiscal da 

entidade, propiciando maior assertividade nos registros, viabilizando uma melhor 

tomada de decisão e dando amplitude à transparência necessária para a 

administração pública. 

 

7.1 SergipePrevidência 

 

Balancete Contábil SergipePrevidência – Setembro/2023 

 

Fonte: GECON / SergipePrevidência. 

 

 

 

 

 

 

 

 

RECEITAS CORRENTES SETEMBRO ACUMULADO

RECEITA PATRIMONIAL 319.938,00 2.804.100,00

* TRANSF. DAS INSTITUIÇÕES PRIVADAS -   18.000,00

TAXA ADMINISTRAÇÃO 1.000.000,00 7.373.902,48

TOTAL DAS RECEITAS 1.319.938,00 10.196.002,48

DESPESAS CORRENTES SETEMBRO ACUMULADO

PESSOAL E ENCARGOS 119.006,80 1.035.057,47

OUTRAS DESPESAS CORRENTES 942.586,51 8.039.157,60

DESPESAS DE CAPITAL -   -   

TOTAL DAS DESPESAS 1.061.593,31 9.074.215,07

SUPERÁVIT = RECEITAS (-) DESPESAS 258.344,69 1.121.787,41
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Balanço Patrimonial SergipePrevidência – Setembro/2023  

 

Fonte: GECON / SergipePrevidência. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01.00.00.00.00.00 - ATIVO 34.289.564,23

01.01.00.00.00.00 – AT. CIRCULANTE 32.961.851,13

01.01.01.00.00.00 – CX. E EQUIV. CAIXA 13.544.062,07

01.01.02.00.00.00 - CRÉDITOS A RECEBER 19.344.616,34

01.01.03.00.00.00 - ESTOQUES 67.880,92

01.01.04.00.00.00 - VPD PAGAS 5.291,80

01.02.00.00.00.00 – AT. Ñ. CIRCULANTE 1.327.713,10

01.02.02.00.00.00 - IMOBILIZADO 1.310.668,25

01.02.03.00.00.00 - INTANGÍVEL 17.044,85

02.00.00.00.00.00 - PASSIVO E PL 34.289.564,23

02.01.00.00.00.00 – P. CIRCULANTE 72.492.950,75

02.01.01.00.00.00 – BENEF. A PAGAR 42.229.681,58

02.01.02.00.00.00 - FORNEC. A PAGAR 1.861,14

02.01.03.00.00.00 - OBRIG. A PAGAR 30.261.408,03

03.00.00.00.00.00 – PATRIM. LÍQUIDO (38.203.386,52)
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Demonstrativo de Receita e Despesa SergipePrevidência – Setembro/2023 

 

 

 

Fonte: GECON / SergipePrevidência. 
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7.2 FINANPREV 
 

Balancete Contábil FINANPREV – Setembro/2023 

 
Fonte: GECON / SergipePrevidência. 

RECEITAS CORRENTES SETEMBRO ACUMULADO

1. RECEITAS DE CONTRIBUIÇÕES (SERVIDORES)

CONTRIBUIÇÕES DOS ATIVOS (4.2.1.1.1.02.01) – CAIXA/COMP. 20.314.781,55 172.010.235,97

CONTRIBUIÇÕES DOS INATIVOS (4.2.1.1.1.02.02) – COMP. 3.295.746,84 28.299.545,24

CONTRIBUIÇÕES DOS PENSIONISTAS (4.2.1.1.1.02.03) – COMP. 1.235.635,06 10.904.787,13

1.1 TOTAL DAS RECEITAS DE CONTRIBUIÇÕES 24.846.163,45 211.214.568,34

2. RECEITAS INTRAORÇAMENTÁRIAS (PATRONAIS)

CONTRIBUIÇÕES DOS CEDIDOS (4.2.1.1.1.02.99) – COMP. 2.005.846,88 17.008.598,01

CONTRIBUIÇÕES DOS ATIVOS (4.2.1.1.2.01.01) – CAIXA/COMP. 39.307.129,03 339.134.757,00

CONTRIBUIÇÕES DOS INAT./PEN. (4.2.1.1.2.01.99) – CAIXA/COMP. 9.057.842,88 78.346.515,92

2.1 TOTAL DAS RECEITAS INTRAORÇAMENTÁRIAS 50.370.818,79 434.489.870,93

3. RECEITAS PATRIMONIAIS (APLICAÇÕES FINANCEIRAS)

REMUNERAÇÃO INVESTIMENTO (4.4.9.1.1.00.00) – CAIXA/COMP. 1.553.862,60 15.535.442,83

3.1 TOTAL DAS RECEITAS PATRIMONIAIS 1.553.862,60 15.535.442,83

4. JUROS E MULTAS SOBRE CONTRIBUIÇÕES PREVIDENCIÁRIAS 

JUROS E  MULTAS S/ CONTRIBUIÇÕES (4.4.2.5.1.00.00) – CAIXA 4098,61 17.543,40

4.1 TOTAL DE JUROS E MULTAS S/ CONT. PREVIDENCIÁRIAS 4.098,61 17.543,40

5. OUTRAS TRANSFERÊNCIAS

REPASSE PODERES – 50% DÉFICIT (4.5.1.3.2.01.01) – CAIXA 3.185.603,13 26.377.774,37

REPASSE ROYALTIES – 50% (4.5.1.1.2.02.00) – CAIXA/COMP.                                                                          -   19.907.994,93

REPASSE LEILÃO/SEAD –  (4.5.1.3.2.01.99) – CAIXA/COMP.                         -   5.070,00

COMPENSAÇÃO FINANCEIRA (4.9.9.1.3.00.00) - CAIXA 4.517.743,77 26.385.300,17

5.1 TOTAL DE OUTRAS TRANSFERÊNCIAS 7.703.346,90 72.676.139,47

TOTAL GERAL DAS RECEITAS (1.1 + 2.1 + 3.1 + 4.1+ 5.1) 84.478.290,35 733.933.564,97

6. APORTE (4.5.1.3.2.01.01) 125.130.394,88 933.296.615,44

DESPESAS CORRENTES     

APOSENTADORIAS 160.805.613,05 1.409.746.474,07

SENTENÇAS JUDICIAIS 682,56 11.966,99

SENTENÇAS JUDICIAIS - APOSENTADORIAS                         -   70.269,19

PENSÕES 30.143.589,75 266.955.610,43

SENTENÇAS JUDICIAIS (RPV) 36.137,89 195.942,42

CONDOMÍNIOS 2.020,00 18.610,00

TAXA ADMINISTRAÇÃO 1.000.000,00 7.350.000,00

PASEP 792.379,70 5.902.743,62

INDENIZAÇÕES/RESTITUIÇÕES                         -   19.526,01

COMPENSAÇÃO PREVIDENCIÁRIA 308.583,04 418.007,46

TOTAL DAS DESPESAS 193.089.005,99 1.690.689.150,19

DÉFICIT = RECEITAS (-) DESPESAS 108.610.715,64 956.755.585,22
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Balanço Patrimonial FINANPREV – Setembro/2023 

 

           Fonte: GECON / SergipePrevidência. 

 

Demonstrativo de Receita e Despesa FINANPREV – Setembro/2023 

 

Fonte: GECON / SergipePrevidência. 
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Balancete Contábil MILITARES – Setembro/2023 

RECEITAS CORRENTES SETEMBRO ACUMULADO 

MILITARES - ATIVOS 4.883.245,19 42.820.546,39 

MILITARES - INATIVOS 3.079.258,95 27.290.243,96 

MILITARES - PENSÃO 1.296.192,10 11.494.303,63 

TOTAL DAS RECEITAS 9.258.696,24 81.605.093,98 

   

DESPESAS CORRENTES SETEMBRO ACUMULADO 

MILITARES - PESSOAL 43.042.130,15 381.752.282,75 

TOTAL DAS DESPESAS 43.042.130,15 381.752.282,75 

   

DÉFICIT = RECEITAS (-) DESPESAS 33.783.433,91 300.147.188,77 
 
 Fonte: GECON / SergipePrevidência. 
 

 

Demonstrativo de Receita e Despesa MILITARES – Setembro/2023 

 

Fonte: GECON / SergipePrevidência. 



 
 

 
                                                                                                                                                                                                                                                   

                                             15 
 

8. Licitações e Contratos 

 
Contratos Vigentes – julho a setembro de 2023 
 

 
 
Fonte: GEADI / SergipePrevidência.  

 

ÓRGÃO/ENTIDADE
Nº DO 

CONTRATO
MODALIDADE  Vigência VALOR

GE ELETROELETRONICA E INFORMATICA LTDA 016/2023 DISPENSA DE LICITAÇÃO 180 DIAS R$ 3.440,00

PG - SERVICOS E CONSTRUCOES LTDA 018/2023 DISPENSA DE VALOR 180 DIAS R$ 14.623,85

ANTONIO RUBENS NUNES LTDA 019/2023 DISPENSA DE LICITAÇÃO 180 DIAS R$ 3.202,50

MAIS VALIA CONSULTORIA LTDA EPP 020/2023 DISPENSA DE LICITAÇÃO 180 DIAS R$ 11.820,00

ALBERTO DO MONTE ANDRADE ME 021/2023 DISPENSA DE LICITAÇÃO 180 DIAS R$ 27.790,00

LUIZ MELO & CIA 022/2023 DISPENSA DE VALOR 180 DIAS R$ 9.600,00

ALBERTO DO MONTE ANDRADE ME 023/2023 DISPENSA DE VALOR 180 DIAS R$ 16.440,00

CAP SERVICOS E CONSTRUÇÃO LTDA 025/2023 DISPENSA DE VALOR 180 DIAS R$ 16.288,46

MECENAS EMPREENDIMENTOS LTDA 026/2023 DISPENSA DE LICITAÇÃO 180 DIAS R$ 30.188,97

AGENDA ASSESSORIA PLANEJAMENTO E 

INFORMÁTICA LTDA
001/2023 ATA DE REGISTRO DE PREÇOS

 16 meses (prorrogação 

de até 60 meses) 
R$ 2.928.675,20
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9. Previdência 

9.1 Concessões do 3° Trimestre de 2023 (CIVIL) 
 

No decorrer do terceiro trimestre de 2023 o Instituto de Previdência dos 

Servidores do Estado de Sergipe – SERGIPEPREVIDÊNCIA concedeu/implantou em 

folha de pagamento 197 benefícios, sendo 125 aposentadorias e 72 pensões. 

Ressalta-se que os dados abaixo referem-se apenas aos beneficiários civis, pois, de 

acordo com a Lei Federal nº 13.954 (16 de dezembro de 2019) e a Lei Estadual nº 

338 (27 de dezembro de 2019), os beneficiários militares passaram a compor o 

Sistema de Proteção Social dos Militares. 

 

TABELA 1 – TOTAL IMPLANTADOS (JULHO/2023 A SETEMBRO/2023) 

Implantados – 2023 

Mês Aposentadorias Pensões 

Julho 30 18 

Agosto 54 21 

Setembro 41 33 

Total 125 72 

 

Fonte: Sisprev / SergipePrevidência. 
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9.2 Estatísticas Gerais (CIVIL)  
  

GRÁFICO 1 – TOTAL DE BENEFICIÁRIOS – SETEMBRO/2023 

 

 

Fonte: Sisprev / SergipePrevidência. 

 

GRÁFICO 2 – TOTAL DE BENEFICIÁRIOS POR GÊNERO – SETEMBRO/2023 

 

Fonte: Sisprev / SergipePrevidência. 

 

O número total de aposentados e pensionistas, no período de julho a setembro, 

equivale a 30.199 (trinta mil cento e noventa e nove) beneficiários.  
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GRÁFICO 3 – IDADE ATUAL DOS APOSENTADOS – SETEMBRO/2023 

Fonte: Sisprev / SergipePrevidência. 

 

GRÁFICO 4 – IDADE ATUAL DOS PENSIONISTAS – SETEMBRO/2023 

 

Fonte: Sisprev / SergipePrevidência. 
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GRÁFICO 5 – DISTRIBUIÇÃO POR CATEGORIA DOS APOSENTADOS – 

SETEMBRO/2023 

 

Fonte: Sisprev / SergipePrevidência. 

GRÁFICO 6 – DISTRIBUIÇÃO POR CATEGORIA DOS PENSIONISTAS – 

SETEMBRO/2023 

 

Fonte: Sisprev / SergipePrevidência. 
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9.3 Concessões do 3° Trimestre de 2023 (MILITAR) 
 

No terceiro trimestre de 2023 o Instituto de Previdência dos Servidores do 

Estado de Sergipe – SERGIPEPREVIDÊNCIA concedeu/implantou em folha de 

pagamento 45 benefícios, sendo 17 benefícios militares e 28 pensões.  

 

TABELA 2 – TOTAL IMPLANTADOS (JULHO/2023 A SETEMBRO/2023) 

Implantados – 2023 

Mês Benefícios Pensões 

Julho 8 3 

Agosto 6 13 

Setembro 3 12 

Total 17 28 

 

Fonte: Sisprev / SergipePrevidência 

9.4 Estatísticas Gerais (MILITAR)  
 

GRÁFICO 7 – TOTAL DE BENEFICIÁRIOS – SETEMBRO/2023 

 

Fonte: Sisprev / SergipePrevidência. 
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GRÁFICO 8 – TOTAL DE BENEFICIÁRIOS POR GÊNERO – SETEMBRO/2023 

 

Fonte: Sisprev / SergipePrevidência. 

 

O número total de beneficiários militares e pensionistas, no período de julho a 

setembro, equivale a 4.873 (quatro mil oitocentos e setenta e três). 
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GRÁFICO 9 – IDADE ATUAL DO BENEFÍCIO MILITAR – SETEMBRO/2023 

 

Fonte: Sisprev / SergipePrevidência. 

 

GRÁFICO 10 – IDADE ATUAL DOS PENSIONISTAS MILITARES –

SETEMBRO/2023

 

Fonte: Sisprev / SergipePrevidência. 
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GRÁFICO 11 – DISTRIBUIÇÃO POR CATEGORIA (BENEFÍCIO MILITAR) –

SETEMBRO/2023 

 

Fonte: Sisprev / SergipePrevidência. 

 

GRÁFICO 12 – DISTRIBUIÇÃO POR CATEGORIA (PENSÃO MILITAR) – 

SETEMBRO/2023 

 

Fonte: Sisprev / SergipePrevidência. 
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10. Atendimento ao Segurado 
 

O atendimento ao público do SergipePrevidência é das 7h às 13h, de segunda-

feira a sexta-feira. A equipe da Gerência de Atendimento é preparada para acolher e 

atender todos os beneficiários do Instituto de forma eficiente e respeitosa. O total do 

quantitativo de Atendimento realizado no 3° trimestre de 2023 é de 4.255 presenciais 

e 7.373 virtuais. 

O Gráfico 13 apresenta o percentual de atendimentos para cada demanda mais 

procurado no Instituto de julho a setembro de 2023. 

 

GRÁFICO 13 – ATENDIMENTOS PRESENCIAIS – JUL/2023 A SET/2023    

                    

Fonte: GERAT / SergipePrevidência. 
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Como medida alternativa, uma parcela dos atendimentos passou a ser 

realizada de forma virtual através do Whatzapp, e-mail e central telefônica. O 

Gráfico 14 demonstra os atendimentos virtuais, atualmente representa a maior 

demanda do Instituto. 

 

GRÁFICO 14 – QUANTIDADE DE ATENDIMENTOS VIRTUAIS – JUL/2023 A 
SET/2023 

 

                    Fonte: GERAT / SergipePrevidência. 
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11. Ouvidoria 
 

O Serviço de Informações ao Cidadão (SIC) permite que o cidadão 

encaminhe pedidos de acesso à informação de órgãos e entidades do Executivo 

Estadual. 

A Lei nº 13.460/2017 regulamenta a participação, proteção e defesa dos 

direitos dos usuários de serviços públicos. O normativo prevê as atribuições e 

deveres das ouvidorias públicas, como também as formas de registros de 

manifestações e os prazos de envio de respostas aos manifestantes. 

O Sistema de Ouvidorias do Estado de Sergipe (SE-OUV) poderá ser 

acessada para o encaminhamento de sugestões, denúncias e reclamações. 

No terceiro trimestre de 2023 foram atendidas 17 manifestações. Os 

gráficos a seguir apresentam o percentual de cada manifestação. 

 

GRÁFICO 15 - MANIFESTAÇÕES POR TIPO – JUL/2023 A SET/2023 

 

Fonte: https://www.ouvidoria.se.gov.br/relatorios/relatorios_dinamicos. 
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GRÁFICO 16 - MANIFESTAÇÕES POR TEMA (CINCO MAIORES) – JUL/2023 A 
SET/2023 

 

Fonte: https://www.ouvidoria.se.gov.br/relatorios/relatorios_dinamicos. 

 

GRÁFICO 17 - MANIFESTAÇÕES POR SITUAÇÃO – JUL/2023 A SET/2023 

 

Fonte: https://www.ouvidoria.se.gov.br/relatorios/relatorios_dinamicos. 
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12. Grau de Satisfação dos Segurados 
 

Atualmente, o Instagram possibilita a criação de conteúdo, o 

compartilhamento de fotos e vídeos, gera engajamento e estabelece conexões 

entre usuários. No terceiro trimestre de 2023, nas redes sociais, o Instituto interagiu 

com seus usuários e compartilhou diversas publicações. A imagem a seguir 

apresenta a interação entre os segurados. 

 

GRÁFICO 19 - MENÇÕES POSITIVAS E NEGATIVAS NO INSTAGRAM 

(JULHO/2023 A SETEMBRO/2023) 

 

Fonte: ASCOM / SergipePrevidência. 
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GRÁFICO 20 - RELAÇÃO ENTRE PUBLICAÇÕES E CURTIDAS NO INSTAGRAM 

(JULHO/2023 A SETEMBRO/2023) 

 

Fonte: ASCOM / SergipePrevidência. 

 

Com o objetivo de aperfeiçoar o atendimento, o WhatsApp do Instituto 

oferece suporte ao envio e recebimento de uma variedade de mídias: texto, fotos, 

chamadas de vídeos e documentos. O Gráfico 21 apresenta o grau de satisfação 

com o atendimento realizado via WhatsApp no terceiro trimestre de 2023. O 

Gráfico 22 apresenta o grau de satisfação com o atendimento presencial realizado 

no terceiro trimestre de 2023. Para medir o grau de satisfação foi utilizada uma 

escala de 1 a 5, em que 1 é nada satisfeito e 5 é totalmente satisfeito. 
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GRÁFICO 21 – MÉDIA DE SATISFAÇÃO – ATENDIMENTO VIA WHATSAPP 
(JULHO/2023 A SETEMBRO/2023) 

 

Fonte: GERAT / SergipePrevidência. 

 

GRÁFICO 22 – MÉDIA DE SATISFAÇÃO – ATENDIMENTO PRESENCIAL 
(JULHO/2023 A SETEMBRO/2023) 

 

Fonte: AGIN / SergipePrevidência. 
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13. Prova de Vida 

  
A Prova de Vida tem como objetivo comprovar que a pessoa está viva e 

pode continuar recebendo seu benefício previdenciário. É um procedimento 

obrigatório e deve ser realizado anualmente pelos aposentados e pensionistas do 

Governo do Estado. O procedimento deve ser realizado presencialmente nas 

Agências do Banese ou na sede do SergipePrevidência ou pelo aplicativo “Meu 

RPPS” no mês de nascimento do beneficiário.  

O total do quantitativo realizado no terceiro trimestre de 2023 é de 3.774 

virtuais, 2.007 presenciais, 2.004 atendimentos realizados pelo Banese e 356 por 

outros meios (videoconferência, visita domiciliar, correspondência e representante 

legal). 

O Gráfico 23 apresenta o percentual da evolução da prova de vida de julho 

a setembro de 2023. 

 

GRÁFICO 23 – EVOLUÇÃO DA PROVA DE VIDA (JUL/2023 A SET/2023) 

 

                              Fonte: Sisprev / Sergipeprevidência. 
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14. Resumo da Arrecadação e Folha de Pagamento (jul/2023 a 

set/2023) 
 

TABELA 3 – TOTAL DA ARRECADAÇÃO E FOLHA DE PAGAMENTO (CIVIL) 

Mês/2023 
Receita de 

Arrecadação 
Pagamento do Benefício 

Julho R$ 74.179.043,40 R$ 182.168.794,21 

Agosto R$ 74.066.048,85 R$ 182.274.575,71 

Setembro R$ 74.095.417,04 R$ 182.339.384,14 

Total R$ 222.340.509,29 R$ 546.782.754,06 

 

Fonte: Sisprev / SergipePrevidência. 

 

 

TABELA 4 – TOTAL DA ARRECADAÇÃO E FOLHA DE PAGAMENTO (MILITAR) 

 

Mês/2023 
Receita de 

Arrecadação 
Pagamento do Benefício 

Julho R$ 9.181.821,58 R$ 42.940.015,92 

Agosto R$ 9.175.807,97 R$ 43.134.747,02 

Setembro R$ 9.258.696,24 R$ 43.041.516,26 

Total R$ 27.616.325,79 R$ 129.116.279,20 

 

Fonte: Sisprev / SergipePrevidência. 

 
Obs.: receita e despesa apuradas por regime de competência.
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15. Situação Atuarial  
 

A Lei Federal de nº 9.717, de 27 de novembro de 1998, dispõe sobre as regras 

gerais para a organização e o funcionamento dos Regimes Próprios de Previdência 

Social (RPPS) dos servidores públicos da União, dos Estados, do Distrito Federal e 

dos Municípios. Desse modo, normas gerais de contabilidade e atuária garantem o 

Equilíbrio Financeiro e Atuarial dos regimes de previdência. 

A Portaria nº 464, de 19 de novembro de 2018, dispõe sobre as normas 

aplicáveis às avaliações atuariais dos Regimes Próprios de Previdência Social - RPPS 

da União, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municípios. A Avaliação Atuarial 2023 

realizada com data base 31/12/2022 apresentou o seguinte panorama.   

 

 Civil (Estimativa) 

 Quantitativo da massa segurada: 19.775 Ativos, 24.220 

Aposentados e 5.225 Pensionistas; 

 Relação Ativos/Aposentados e Pensionistas: 0,67; 

 Déficit Atuarial: R$ 44.777.276.978,58. 

 

 Civil (Executado) 

 Quantitativo da massa segurada: 22.583 Ativos, 24.784 

Aposentados e 5.415 Pensionistas; 

 Relação Ativos/Aposentados e Pensionistas: 0,75; 
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O Gráfico 24 apresenta o quantitativo de aposentados e pensionistas (Civis) no 

ano de 2023 e compara com o quantitativo executado no terceiro trimestre de 2023. 

Vale ressaltar que o valor executado na categoria “futuros aposentados e 

pensionistas” refere-se aos benefícios implantados no ano do exercício. 

GRÁFICO 24 – PROJEÇÃO ATUARIAL QUANTITATIVO (CIVIL) –  

3º TRIMESTRE/2023 

 
Fonte: Avaliação Atuarial 2023 RPPS/SE – Vesting consultoria. GEAINV e SISPREV. 
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O Gráfico 25 exibe a projeção previdenciária das despesas, receitas e 

compensação para o ano de 2023 e compara com o valor executado no terceiro 

trimestre de 2023.  

GRÁFICO 25 – PROJEÇÃO ATUARIAL (CIVIL) – 3º TRIMESTRE/2023 

 

Fonte: Avaliação Atuarial 2023 RPPS/SE – Vesting consultoria e GECON/SergipePrevidência. 
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 Déficit Atuarial: R$ 13.437.150.828,53. 

 

 Militar (Executado) 

 Quantitativo da massa segurada: 6.131 Ativos, 2.918 
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 Relação Ativos/Aposentados e Pensionistas: 1,26; 
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O Gráfico 26 exibe a projeção atuarial do quantitativo de aposentados e 

pensionistas (Militares) no ano de 2023 e compara com o quantitativo executado no 

terceiro trimestre de 2023.  

GRÁFICO 26 – PROJEÇÃO ATUARIAL QUANTITATIVO (MILITAR) –  

 3º TRIMESTRE/2023 

 

Fonte: Avaliação Atuarial 2023 RPPS/SE – Vesting consultoria. GEAINV e SISPREV. 
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O Gráfico 27 exibe a projeção previdenciária das despesas e receitas dos 

militares para o ano de 2023 e compara com o valor executado no terceiro trimestre 

de 2023.  

GRÁFICO 27 – PROJEÇÃO ATUARIAL (MILITAR) – 3º TRIMESTRE/2023 

 

Fonte: Avaliação Atuarial 2023 RPPS/SE – Vesting consultoria e GECON/SergipePrevidência. 
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16. Gestão de Investimentos (Set/2023) 
 

GRÁFICO 28 – PERFIL DA CARTEIRA (SET/23) 

 

Nota: O total de aplicações corresponde a R$ 160.955.907,69. 

Fonte: GEAINV / SergipePrevidência. 

 

GRÁFICO 29 – COMPOSIÇÃO DA CARTEIRA (SET/23) 

 

              Fonte: GEAINV / SergipePrevidência. 
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GRÁFICO 30 – COMPOSIÇÃO DA CARTEIRA POR BANCOS (SET/23) 

 

              Fonte: GEAINV / SergipePrevidência. 

 

GRÁFICO 31 – COMPOSIÇÃO DA CARTEIRA POR SEGMENTO (SET/23) 

 

              Fonte: GEAINV / SergipePrevidência. 
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GRÁFICO 32 – RENTABILIDADE DA CARTEIRA (JAN/23 A SET/23) 

 

              Fonte: GEAINV / SergipePrevidência. 
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